
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

myLovely Bridal Lounge · Sempt 1 · 85661 Forstinning 

Stand: 01.08.2025 · www.my-lovely.com/agb · termin@my-lovely.com 

§ 1 Geltungsbereich 

Diese AGB gelten für sämtliche Verträge, Beratungen, Lieferungen und Leistungen zwischen der 

myLovely Bridal Lounge (nachfolgend „Verkäufer“) und dem Käufer. Abweichende Bedingungen 

werden nicht anerkannt, es sei denn, sie wurden vom Verkäufer ausdrücklich in Textform 

bestätigt. 

§ 2 Vertragsabschluss 

1. Ein rechtsverbindlicher Kaufvertrag kommt mit Unterzeichnung des Beratungsprotokolls / 

Kaufvertrags zustande. 

2. Der Käufer bestätigt mit seiner Unterschrift, die AGB gelesen, verstanden und akzeptiert zu 

haben. 

3. Mit Zugang der elektronischen Rechnung gilt der Kauf als abgeschlossen. Eine Stornierung ist 

ausschließlich innerhalb von 24 Stunden nach Rechnungszustellung in Textform (§ 126b BGB) 

möglich. 

4. Nach Ablauf dieser Frist ist der Vertrag bindend. 

5. Der Kauf eines Braut- oder Bräutigam-Outfits gilt als Sonderanfertigung gemäß § 312g Abs. 2 

Nr. 1 BGB und ist daher vom Widerrufs- und Rückgaberecht ausgeschlossen. 

§ 3 Preise und Zahlung 

1. Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. 

2. Der Rechnungsbetrag ist sofort nach Vertragsabschluss fällig. 

3. Alternativ ist eine Zahlung in zwei gleichen Raten möglich: 

   – 50 % Anzahlung innerhalb von 10 Tagen 

   – Restzahlung spätestens vor Abholung, Änderung oder Versand 

4. Die Bestellung beim Hersteller erfolgt erst nach Eingang der Anzahlung. 

5. Zahlungen sind bar, per EC oder per Überweisung auf folgendes Konto möglich: 

 

N26 Bank 

BIC: NTSBDEB1XXX 

IBAN: DE81100110012936367806 

 

§ 4 Terminvereinbarung & Beratungsgebühren 

1. Beratungs- und Anprobetermine sind grundsätzlich kostenfrei (max. 1 Std.), außer es wurde 

ausdrücklich eine 2- oder 3-stündige Beratung gebucht. 

2. Für ViB-Anproben (3 Std.) wird eine nicht anrechenbare Gebühr von 50 € erhoben. 

3. Termine, die nicht spätestens 48 Stunden vorher abgesagt werden, werden mit 50 € bis 80 € 

Entschädigungspauschale in Rechnung gestellt. 

§ 5 Lieferung & Abholung 

1. Liefertermine sind abhängig vom Hersteller und werden nach Zahlungseingang kommuniziert.  

2. Der Verkäufer haftet nicht für Lieferverzögerungen, die auf den Hersteller oder höhere Gewalt 

zurückzuführen sind. 

3. Sollte das bestellte Modell nicht lieferbar sein, wird nach Rücksprache eine Alternative 

angeboten oder der Kaufpreis erstattet. 



4. Der Käufer verpflichtet sich, bestellte Artikel innerhalb von 30 Tagen nach Wareneingang 

abzuholen. 

§ 6 Lagerung & Versand 

1. Die Lagerung ist für 30 Tage kostenfrei. 

2. Danach fällt eine Lagerpauschale von 30 € je angefangenen Quartal an. 

3. Versand innerhalb Deutschlands ist auf Wunsch gegen eine Pauschale von 30 € möglich, 

sofern schriftlich vereinbart. 

§ 7 Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Verkäufers. Bei vertragswidrigem 

Verhalten (z. B. Zahlungsverzug) behält sich der Verkäufer das Recht vor, die Herausgabe zu 

verlangen. 

§ 8 Maßnehmen & Größen 

1. Der Käufer ist verpflichtet, die bei Vertragsschluss aufgenommenen Maße auf Richtigkeit zu 

prüfen. 

2. Die Bestellung erfolgt auf Konfektionsmaß und stellt keine Maßschneiderung dar. 

3. Änderungen, die durch figürliche Veränderungen entstehen (z. B. Schwangerschaft, Zu- oder 

Abnahme), trägt der Käufer. 

4. Geringfügige Abweichungen in Passform, Farbe oder Stoffverhalten gelten nicht als Mangel. 

§ 9 Änderungen & Schneiderarbeiten 

1. Änderungen sind nicht im Kaufpreis enthalten. 

2. Der Verkäufer vermittelt auf Wunsch externe Schneider. Die Beauftragung erfolgt auf Risiko 

des Käufers. 

3. Für Änderungen in der hauseigenen Schneiderei gelten separate Verträge. 

4. Reklamationen zu Änderungen sind ausschließlich mit dem beauftragten Schneider zu klären. 

§ 10 Umtausch & Rückgabe 

1. Maßgefertigte oder geänderte Artikel sind vom Umtausch ausgeschlossen. 

2. Lagerartikel können innerhalb von 14 Tagen nach Absprache gegen Gutschein umgetauscht 

werden. 

3. Ein Umtausch gegen ein günstigeres Modell ist möglich – eine Auszahlung der Differenz 

erfolgt nicht. 

4. In Ausnahmefällen kann eine Stornierung des Kaufvertrags erfolgen – ausschließlich nach 

vorheriger schriftlicher Zustimmung des Verkäufers. Der Verkäufer ist nicht verpflichtet, einer 

Stornierung zuzustimmen. 

   Im Falle einer akzeptierten Stornierung wird eine Bearbeitungsgebühr von mindestens 80 € 

zzgl. etwaiger Beratungskosten fällig. 

   Erfolgt die Stornierungsanfrage später als drei Monate nach Vertragsabschluss, ist der 

Verkäufer berechtigt, bis zu 50 % des ursprünglichen Kaufpreises als pauschalen 

Aufwendungsersatz einzubehalten, sofern der Käufer keinen geringeren Schaden nachweist. 

§ 11 Haftung & Sachmängel 

1. Der Käufer ist verpflichtet, die Ware bei Übergabe zu prüfen. 

2. Offensichtliche Mängel sind sofort vor Ort zu melden. 

3. Für Schäden nach Übergabe oder durch Fremdeingriffe (z. B. durch Änderungsschneidereien) 

haftet der Verkäufer nicht. 



4. Stoffverhalten, Farbabweichungen oder handwerklich bedingte Unterschiede stellen keinen 

Reklamationsgrund dar. 

§ 12 Gerichtsstand & Erfüllungsort 

1. Erfüllungsort ist der Sitz der myLovely Bridal Lounge in Forstinning. 

2. Gerichtsstand ist Ebersberg, sofern gesetzlich zulässig. 

3. Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das UN-Kaufrecht ist 

ausgeschlossen. 

§ 13 Datenschutz 

1. Kundendaten werden ausschließlich im Rahmen der DSGVO verwendet. 

2. Eine Weitergabe erfolgt nur, soweit dies für Vertragserfüllung notwendig ist (z. B. Versand, 

Schneiderei). 

3. Die vollständige Datenschutzerklärung findest du unter: www.my-lovely.com/datenschutz 

§ 14 Schlussbestimmungen 

1. Änderungen oder Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. 

2. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleiben die übrigen Regelungen davon 

unberührt. 

3. Der Verkäufer behält sich das Recht vor, Forderungen aus dem Vertrag an Dritte abzutreten. 

Wichtiger Hinweis zum Rücktrittsrecht: 

Der Kauf eines individuell bestellten, angepassten oder gefertigten Braut- oder Bräutigam-Outfits 

stellt gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB eine Sonderanfertigung dar. 

Ein gesetzliches Rücktrittsrecht oder Widerrufsrecht besteht nicht. 

 


